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Recepten

Heeft u via ons een recept aangevraagd en nog geen afhaalbericht van de apotheek ontvangen? Dan
willen wij u vragen om contact met de apotheek op te nemen en niet met ons. Helaas zien we steeds
vaker dat medicatie niet (goed) leverbaar is en dat hierdoor de verwerkingstijd langer is. Hier hebben
wij als huisartsenpraktijk geen zicht op, de apotheek wel.

Ook willen wij u vragen om rekening te houden met de verwerkingstijd van recepten.

Voor alle herhaalmedicatie geldt dat deze na 3 dagen klaar ligt bij de apotheek. U kunt uw
herhaalrecept bij ons aanvragen via de receptenlijn.

Bellen voor uitslagen
U kunt voor uitslagen bellen op alle werkdagen m.u.v. de woensdag tussen 14 en 16 uur.
Vanwege de drukte aan de telefoon in de ochtend, willen wij u nogmaals verzoeken om niet in de
ochtend te bellen tenzij expliciet anders met u afgesproken.
Termijn waarop u kunt bellen:

e Bloedonderzoek en radiologie: 3 werkdagen na het onderzoek

e Kweken en vitamine/medicatiespiegels: 5 werkdagen na het onderzoek

e Weefselonderzoek en uitstrijkjes: 2 weken na het onderzoek

Balie

In 2023 hebben wij u vanwege de accreditatie van de praktijk gevraagd om een enquéte in te vullen.
Hier kwam uit naar voren dat vragen gesteld aan de balie soms in de wachtkamer goed te horen
waren. Dat is uiteraard niet de bedoeling.

Derhalve willen we u vragen om privacy gevoelige vragen zoveel als mogelijk telefonisch of via het
beveiligde patiénten portaal te stellen.

Tevens is het niet nodig als u een afspraak heeft, om u te melden bij de balie. Wacht u langer dan 20
minuten op uw afspraak, dan is het wel goed om even navraag te doen bij de balie.

COVID vaccinatie najaar 2024

De GGD wil ook dit najaar zoveel mogelijk inwoners beschermen tegen corona. De coronaprik
verhoogt de afweer en beschermt tegen ernstige ziekte en ziekenhuisopname.

Als u dit jaar een uitnodiging ontvangt voor de griepprik, dan valt u ook in de doelgroep die dit najaar
een coronaprik bij de GGD mag halen.

Bent u 60 jaar of ouder? Dan krijgt u van het RIVM een persoonlijke uitnodiging per post. Als u jonger
bent dan 60 jaar, ontvangt u geen brief maar kunt u zelf een afspraak maken. Dit kan vanaf 27
augustus via www.planjeprik.nl. Of, als u geen DigiD heeft, via 0800 — 7070.

Als u normaal door ons thuis geprikt wordt voor de griepprik, dan krijgt u de coronaprik ook aan huis
dit jaar. De GGD zal vanzelf contact opnemen.

Wij als huisartsenpraktijk hebben verder geen rol in deze vaccinatie ronde.
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Stoptober
Stoptober is een evenement waarbij mensen 28 dagen stoppen met roken in oktober. Uit onderzoek
blijkt dat mensen vaker gestopt blijven als ze samen met anderen mensen stoppen. Daarom is
oktober uitgeroepen tot dé maand om samen te stoppen met roken. Bekende Nederlanders doen ook
mee.

e Al meer dan 350.000 mensen hebben meegedaan aan Stoptober

e Ongeveer 70% blijft gestopt na 28 dagen

e Inschrijving is mogelijk via de Stoptober website

e Download de Stoptober app op uw telefoon!
Wist u dat onze praktijkondersteuner Cindy Hack ook erkend stoppen met roken consulente is. U kunt
een afspraak maken bij haar voor meer informatie en begeleiding.

Griepprik

Woensdag 23 oktober zullen we de jaarlijkse griep- en pneumokokkenvaccinaties toe gaan dienen. De
uitnodigingen worden verstuurd in week 39 en 40. Krijgt u geen uitnodiging en denkt u wel een
indicatie te hebben. Neem dan z.s.m. contact met ons op.

Portaal

Via ons Portaal kunt u 24 uur per dag snel en veilig inzage hebben in uw dossier. Tevens kunt u online
een afspraak maken, een vraag stellen aan uw huisarts of uw herhaalmedicatie aanvragen.

Met uw eigen account logt u veilig in en hoeft u niet elke keer opnieuw uw gegevens in te voeren.
Ook proberen wij steeds vaker een terugkoppeling van een vraag, overleg of uitslag via het portaal
met u te delen.

Zie ook: https://huisartspraktijkbredeweg.uwartsonline.nl/wp-
content/uploads/sites/115/2023/12/1b.-Informatie-HP-Bredeweg.pdf voor meer informatie over hoe
u zich kunt aanmelden.

Let op: na aanmelding op de website dient u altijd telefonisch contact op te nemen met de praktijk
voor koppeling van uw dossier!

Vakantie/ nascholingen 2024

Onze praktijk is gesloten tijdens onderstaande schoolvakanties:
e Herfstvakantie 2024: gesloten van 28 oktober t/m 1 november 2024
e Kerstvakantie 2024: gesloten van 30 december t/m 3 januari 2025

Tijdens de vakanties neemt praktijk Van der Hulst waar voor spoedzorg, tel: 0341-200230. Wij vragen
u om tijdens onze afwezigheid alleen te bellen bij een spoedeisend probleem, waarmee u niet kan
wachten tot de praktijk weer geopend is. Tevens willen wij vragen om uw herhaalmedicatie zoveel
mogelijk voor de vakantie aan te vragen en niet te bellen voor uitslagen tenzij anders met u is
afgesproken. Wij danken u voor uw begrip.

Zie ook https://huisartspraktijkbredeweg.uwartsonline.nl/vakantie-waarneming-2/
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